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SAMENVATTING FEITEN

De verzoeker klaagt over de onredelijke termijn voor de toekenning van een PAB-budget.
Op 6 november 2006 werd de verzoeker ingeschaald in de ernst-/budgetcategorie 2. Hij
klaagt erover dat hij nog altijd geen PAB-budget heeft gekregen

Zowel de klachtendienst van het VAPH als de Vlaamse Ombudsdienst wijst de verzoeker
erop dat de Vlaamse minister van Welzijn, Volksgezondheid en Gezin jaarlijks de
prioriteitenregeling voor de toekenning van de PAB-budgetten vastlegt. Die
prioriteitenregeling zorgt ervoor dat eerst aan de dringendste en zwaarste noden een PAB-
budget wordt toegekend. In april 2009 waren er ongeveer 4500 wachtenden voor een PAB-
budget. De verzoeker gaat niet akkoord met de prioriteiten die de minister stelt. Hij vindt
dat hij na een wachttijd van vier jaar recht heeft op een PAB-budget.

SAMENVATTING KLACHT
Onredelijke wachttijd voor een PAB-budget.

SAMENVATTING ONDERZOEK

De minister meldt dat er op korte termijn geen PAB aan de verzoeker toegekend kan
worden. Zijn PAB-aanvraag dateert van 14 oktober 2004. Op 6 november 2006 werd zijn
aanvraag besproken door de PAB-deskundigencommissie. Die commissie besliste de
verzoeker in te schalen in de groep met personen met functioneringscode 2.

Gezien de huidige situatie van schaarste is er tot nu toe voor gekozen om de PAB-
budgetten toe te kennen aan de personen met de hoogste ondersteuningsnood.

In 2010 wordt een budget van 5,7 miljoen euro uitgetrokken voor het PAB. Daarmee
kunnen een 130-tal budgetten toegekend worden. Intussen worden PAB’s toegekend aan
vragen met de hoogste ondersteuningsnood die dateren van 2007.

Ten slotte zal in 2010 een meerjarenplanning uitgewerkt worden voor personen met een
handicap. Ook zal in het kader van de evaluatie van het PAB als ondersteuningsvorm
grondig onderzocht worden hoe het beleid voor personen met een handicap nog
doelgerichter gemaakt kan worden.

KWALIFICATIE EN NORMEN

Beleidsaanbeveling

— De Vlaamse Regering moet een realistisch meerjarenplan uitwerken om de wachtlijsten
in de gehandicaptensector verder weg te werken. Dat plan moet voldoende oog hebben
voor de continuiteit van de zorg, de verdere differentiatie van de zorgnood en de
knelpuntdossiers. (Aanbeveling 2009-18)

— De Vlaamse Regering moet zorgen voor een doeltreffend informatiebeleid over de
wachttijden voor personen met een handicap zodat de doelgroep ministens een indicatie
heeft van wanneer welke ondersteuningsvorm kan worden verwacht.
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